
Nutzungsbedingungen  

für die Abgabe von Bewertungen  

 

I. Einleitung  

Diese Seite zur Abgabe von Gästebefragungen ist ein Service, der für und im Namen der Location betrieben wird, 

in der Sie sich aufgehalten haben oder mit der Sie einen Vertrag über die Erbringung von Dienstleistungen 

abgeschlossen haben (die "Location", im Folgenden auch als "wir", "uns", "unser" usw. bezeichnet). Die 

Kontaktdaten der Location und weitere Informationen zur Location finden Sie auf der Haupt-Website der Location 

oder über Ihre üblichen Ansprechpartner bei der Location.  

Diese Nutzungsbedingungen der Seite (die "Bedingungen") legen unsere Rechte und Pflichten sowie die Rechte 

und Pflichten jeder Person ("Sie") fest, die eine Bewertung über diese Seite zur Einreichung von 

Gästebewertungen (die "Website") einreicht. Durch den Zugriff auf die Website und das Einreichen einer 

Bewertung bestätigen Sie, dass Sie volljährig sind (18 Jahre +) und sich mit diesen Bedingungen einverstanden 

erklären. 

Diese Bedingungen sollten in Verbindung mit der Datenschutzerklärung gelesen werden, in der dargelegt wird, 

wie Ihre personenbezogenen Daten in Verbindung mit der Website verarbeitet werden. 

  

II. Regeln für die Abgabe von Bewertungen   

Sie erkennen an und stimmen zu, dass alle Informationen und Materialien, die Sie über die Website hochladen 

oder übertragen (der "Inhalt"), in Ihrer alleinigen Verantwortung liegen. Das bedeutet, dass Sie die volle 

Verantwortung für alle Inhalte tragen, die Sie hochladen, veröffentlichen oder anderweitig über die Website 

übertragen. Wir haben keine Kontrolle über die Inhalte und können daher nicht für die Richtigkeit, Integrität oder 

Qualität dieser Inhalte garantieren. Bitte stellen Sie sicher, dass Ihre Inhalte nicht: 

• gegen geltende Gesetze, Vorschriften oder Verhaltensregeln verstoßen; 

• Material enthalten, das ungesetzlich, schädlich, bedrohlich, missbräuchlich, belästigend, unerlaubt, 

verleumderisch, vulgär, obszön, verleumderisch, die Privatsphäre eines anderen verletzend, hasserfüllt, 

anstößig, unanständig oder beleidigend oder pornografisch ist; 

• die Eigentumsinformationen oder geistigen Eigentumsrechte einer anderen Person verletzen (z. B. 

durch die Einbeziehung von urheberrechtlich geschütztem Material und/oder Marken ohne Erlaubnis 

des Eigentümers oder Rechteinhabers); 

• irgendetwas enthalten, zu dessen Offenlegung oder Übermittlung Sie aufgrund von Gesetzen oder 

vertraglichen oder treuhänderischen Beziehungen nicht berechtigt sind (z. B. Insiderinformationen oder 

geschützte und/oder vertrauliche Informationen); 

• Malware, Spyware, Viren, Würmer, Defekte, Trojanische Pferde, bösartigen oder schädlichen Code 

enthalten oder Elemente zerstörerischer Natur verwenden 

• Material enthalten, das eine Diskriminierung aufgrund der Rasse, des Geschlechts, der Religion, der 

Nationalität, einer Behinderung, der sexuellen Orientierung oder des Alters darstellt oder fördert oder 

das zu Hass oder Gewalt gegen eine Person oder Gruppe aufruft 

• Material enthalten, das eine andere Person identifiziert oder identifizieren könnte (z. B. deren Name, 

Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, ohne die schriftliche Zustimmung dieser Person);  

• persönliche Daten über eine andere Person extrahieren, sammeln, verarbeiten, kombinieren oder 

speichern; 

Während wir das Hochladen von Inhalten, die gegen die oben genannten Inhaltsregeln verstoßen, verbieten, 

erklären Sie sich damit einverstanden, dass wir nicht verpflichtet sind, Ihre Inhalte, die an uns übermittelt werden, 

in irgendeiner Weise zu überwachen, zu überprüfen oder zu zensieren. 

  

III. Zweck  

Die Website wird in unserem Auftrag von der TrustYou GmbH betrieben, einem in Deutschland registrierten 

Unternehmen ("TrustYou") mit Sitz in der Steinerstr. 15, 81369 München.  

Ihre Inhalte werden für die folgenden Zwecke verwendet: 

a. Die Location speichert, archiviert und wertet Ihre Bewertung zum Zwecke der Verbesserung ihrer Dienste 

und Angebote aus, für einen Zeitraum von maximal 5 Jahren. 

b. TrustYou darf Ihre Bewertung anonymisieren und anschließend zeitlich und räumlich unbeschränkt 

speichern, archivieren und auswerten. Die Auswertung umfasst das Recht, die anonymisierte Bewertung 

(ganz oder teilweise) in den Online-Medien, Social-Media-Plattformen und anderen interkommunikativen 



und/oder nutzergesteuerten Online-Diensten, wie z.B. Facebook, Twitter, Instagram, etc. zu vervielfältigen, 

zu verbreiten, öffentlich zugänglich zu machen und zu übermitteln, auch in der Form, dass Dritte diese 

Inhalte dann über die oben beschriebenen Plattformen und Dienste weiterverbreiten können. TrustYou 

kann solche Nutzungsrechte ganz oder teilweise an Dritte, insbesondere an die jeweils bewerteten Hotels, 

übertragen und/oder unterlizenzieren. 

Im Rahmen der Bewerbung, Vermarktung oder Demonstration der Website können wir und/oder TrustYou 

Darstellungen, einschließlich Screenshots, Videos, Bilder oder andere Teile Ihrer Inhalte erstellen und verbreiten. 

Wenn Sie uns Feedback oder Vorschläge zur Verfügung stellen, dürfen wir und/oder TrustYou diese Informationen 

ohne Verpflichtung Ihnen gegenüber verwenden. Sie räumen uns alle für diese Zwecke erforderlichen Rechte ein. 

 

IV. Intellectual Property   

Durch das Hochladen oder Übertragen Ihrer Inhalte über die Website gewähren Sie uns und TrustYou (wie oben 

definiert) ausdrücklich eine weltweite, gebührenfreie, vollständig unterlizenzierbare, übertragbare, nicht-exklusive, 

unbefristete, unwiderrufliche Lizenz zur Nutzung, Vervielfältigung, Anpassung, Änderung, Veröffentlichung, 

öffentlichen Aufführung, öffentlichen Darstellung, Übersetzung, Erstellung abgeleiteter Werke, Kommunikation und 

weltweiten Verbreitung Ihrer Inhalte (ganz oder teilweise) für die folgenden Zwecke und garantieren, dass Sie dazu 

in der Lage und berechtigt sind 

• Ihnen den Zugang zur Website in Übereinstimmung mit diesen Bedingungen zu ermöglichen; 

• alle Verpflichtungen zu erfüllen und alle Rechte gemäß diesen Bedingungen auszuüben 

• die Website weiter zu entwickeln und zu vermarkten; und 

• die anderen oben in Abschnitt III beschriebenen Zwecke.  

Die Lizenz gemäß diesem Absatz bleibt auch nach einer Beendigung dieser Bedingungen bestehen. Beachten 

Sie, dass wir und/oder TrustYou Ihren Inhalt ändern können, um ihn an unsere Anforderungen anzupassen. Sie 

erkennen an und stimmen zu, auf alle moralischen Rechte an oder in Bezug auf jeden Teil des Inhalts zu verzichten 

und bestätigen, dass Sie, falls Sie nicht der Autor des Inhalts sind, eine Verzichtserklärung auf moralische Rechte 

in Bezug auf den Inhalt erhalten haben. 

 

V. Haftungsfreistellung  

Sie erklären sich damit einverstanden, uns, unsere Geschäftsführer, leitenden Angestellten, Mitarbeiter, 

Tochtergesellschaften und andere Partner oder Vertreter sowie TrustYou, seine Geschäftsführer, leitenden 

Angestellten, Mitarbeiter, Tochtergesellschaften und andere Partner oder Vertreter von jeglichen Verlusten, 

Haftungen, Ansprüchen, Forderungen oder Ausgaben (einschließlich angemessener Anwaltskosten) freizustellen, 

die sich aus oder in Verbindung mit einer 

• Nutzung der Website durch Sie oder eine in Ihrem Namen handelnde Person 

• Inhalten, die mit Ihnen in Verbindung stehen; oder 

• Verstoß gegen diese Bedingungen durch Sie oder eine in Ihrem Namen handelnde Person. 

 

VI. Allgemeines  

Diese Bedingungen und Ihre Nutzung der Website unterliegen dem deutschen Recht. Bei jedem Zugriff auf die 

Website erklären Sie sich mit der ausschließlichen Zuständigkeit der Gerichte in Deutschland für alle Streitigkeiten 

einverstanden, die sich aus der Nutzung der Website ergeben oder damit zusammenhängen.  

Sollte sich ein Teil dieser Bedingungen als ungültig oder nicht durchsetzbar erweisen, so wird die ungültige oder 

nicht durchsetzbare Bestimmung durch eine gültige, durchsetzbare Bestimmung ersetzt, die der Absicht der 

ursprünglichen Bestimmung am nächsten kommt, und der Rest dieser Bedingungen bleibt in Kraft. 

Alle Bestimmungen in diesen Bedingungen, die ihrer Natur nach auf unbestimmte Zeit gelten sollen, gelten auch 

nach Beendigung einer Vereinbarung zwischen uns und Ihnen weiter. 
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